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kiallitds datuma sorszam

Adatlap - o markaszerviz példanya

ajétdlldsra kételezett [tovabbiakban , Eladd”] neve, cime

agydrté

SEAT, S.A.
Autovia A2, Km. 585
E-08760 Martorell,
Spanyolorszdg

Garanciak szolgdltato
Porsche Hungaria
Kereskedelmi Kft.

1139 Budapest, Fay utca 27.

a tulajdonos...
neve

cime

telefonszama email cime

ajdarmdi...

rendszdma gydartmdnya/tipusa

alvazszama motorszdma

ataddsanak datuma* kilométeréra dlldsa dtadaskor

a Garancialt szolgdltatashba bevont - Szolgdltato dltal forgalmazott és Mdrkaszerviz dltal beszerelt - extrafelszerelések:

Tudomdsul veszem, hogy a fent megadott személyes adatokat az Eladé a szerzédés teljesitése érdekében kezeli, tovdbba
karbantartds vagy javitds esetén a Mobilitasgarancia, a jotdllds, valamint a hibds teljesités kapcsan az engem megilletd jogok
érvényesitése érdekében az adatokat az Eladd atadhatja a Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.-nek, illetve a gépjarmigydr-
tonak. llyen esetben a Porsche Kereskedelmi Hungaria Kft., illetve a gépjarmiligydrtd is a megadott személyes adatok kezeld-
jévé valik, ezzel kapcsolatban részletes tdjékoztatds a www.porschehungaria.hu/kapcsolat/adatkezeles linken érhetd el.

Kijelentem, hogy a Fogyasztot megilleté kotelezé jotallds, a mdrkagarancia és a Garanciak feltételeit megismertem,
tudomasul vettem és elfogadom.

vevd aldirdsa Eladé képviseletében eljard személy aldirdsa, bélyegzé

* Az dtadds datuma az az idGpont, amikor a gépkocsi elészor haszndlatba vagy tizembe helyezésre kertil, illetve az elsé
vasarld a gépjarmivet az Eladotdl addsvételi szerzédés alapjdn atveszi. A legkordbban bekovetkez6 esemény jelenti
az Gtaddst.






kiallitds datuma sorszam

Adatlap - avevé példanya

ajétdlldsra kételezett [tovabbiakban , Eladd”] neve, cime

agydrté

SEAT, S.A.
Autovia A2, Km. 585
E-08760 Martorell,
Spanyolorszdg

Garanciak szolgdltato
Porsche Hungaria
Kereskedelmi Kft.

1139 Budapest, Fay utca 27.

a tulajdonos...
neve

cime

telefonszama email cime

ajdarmdi...

rendszdma gydartmdnya/tipusa

alvazszama motorszdma

ataddsanak datuma* kilométeréra dlldsa dtadaskor

a Garancialt szolgdltatashba bevont - Szolgdltato dltal forgalmazott és Mdrkaszerviz dltal beszerelt - extrafelszerelések:

Tudomdsul veszem, hogy a fent megadott személyes adatokat az Eladé a szerzédés teljesitése érdekében kezeli, tovdbba
karbantartds vagy javitds esetén a Mobilitasgarancia, a jotdllds, valamint a hibds teljesités kapcsan az engem megilletd jogok
érvényesitése érdekében az adatokat az Eladd atadhatja a Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.-nek, illetve a gépjarmigydr-
tonak. llyen esetben a Porsche Kereskedelmi Hungaria Kft., illetve a gépjarmiligydrtd is a megadott személyes adatok kezeld-
jévé valik, ezzel kapcsolatban részletes tdjékoztatds a www.porschehungaria.hu/kapcsolat/adatkezeles linken érhetd el.

Kijelentem, hogy a Fogyasztot megilleté kotelezé jotallds, a mdrkagarancia és a Garanciak feltételeit megismertem,
tudomasul vettem és elfogadom.

vevd aldirdsa Eladé képviseletében eljard személy aldirdsa, bélyegzé

* Az dtadds datuma az az idGpont, amikor a gépkocsi elészor haszndlatba vagy tizembe helyezésre kertil, illetve az elsé
vasarld a gépjarmivet az Eladotdl addsvételi szerzédés alapjdn atveszi. A legkordbban bekovetkez6 esemény jelenti
az Gtaddst.



Tartalomjegyzék

1. Afogyasztot megilletd kotelezo jotallas feltételei. .3

2. A SEAT markagarancia feltételei .................. 5
3.  AGarancialk Altaldnos Szerzédési Feltételei. ... . .. 7
3.1 Meghatdrozdsok.........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnans 7
3.2. AGaranciakszolgaltatasfeltételei ........................ 8
3.3.  AGarancial kéltségtéritésifeltételei ...................... 9
3L, TulajdonosVAltAs .......cccvviiiiiininininininenenenenenenns 9
3.5. Teriiletihataly.........cooiiiiiiiiiiiiiiii it 9
3.6. Idébelihatdly.........c.coovviiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineenn 9
3.7.  Korlatozdsok éskizarasok................cooviiiiiiiin 10

3.8. Egyébrendelkezések ............c.oiiiiiiiiiiiiiiiiiL. 1



Tisztelt Ugyfeliink!

Udvozoljiik Ont dj gépkocsija megvasdrldsa alkalmdbol. Meggyszédésiink, hogy jol valasztott
és Oszintén reméljik, hogy gépkocsija haszndlataban sok 6rome telik majd.

Jelen kiadvényunkkal atfogd téjékoztatdst kivanunk nydjtani Onnek a gépkocsijéra érvényes
jotalldsi feltételekrdl, illetve a gépkocsiban esetlegesen fellépé meghibdsodas elharitdsi
kéltségeinek datvdllalasarol.

A mdrkagarancidn talmenéen Garancial szolgdltatésunkkal biztositjuk Onnek, hogy a meg-
szokott teljes biztonsdgot a gépkocsi 4 éves kordig, vagy 200 000 km futasteljesitményig
(amelyik el8bb bekdvetkezik] is élvezhesse.

Mikézben pedig a szervizvalasztason gondolkodik, ne felejtse a kdvetkezéket! A mdrkaszerviz
mindig szakszer(, mert a gyari eszkdzok és informdciok birtokaban nem kényszeril improviza-
ciora. A mdrkaszerviz mindig dokumentdl, ezért tevékenysége a munka-, és technolégiai lapo-
kon, valamint a részletes szamlan, sét a gydrtoi szervizinformacios rendszereken keresztiil is
visszakereshetd, ami egy esetleges kés6bbi - a jotdllds, a mdrkagarancia, illetve a Garanciak
keretében végzendd - javitasi igénye elbirdlasat is megkonnuyiti.

Amdrkaszervizben vezetett Szervizfiizet jelents arelény, hiszen az auté eladdsakor akdr tobb
szdzezer forint tobbletbevételt jelenthet az On szamara.

A Mdrkaszervizekkel mobilitasa is biztositott, mivel az dltaluk nyuijtott garancia és a Mobilitas-
garancia szolgaltatds Europa-szerte érvényesithetd.

Jo utat és gondtalan autézast kivan Onnek a Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.

Information fiir ausléndische Markenservices:
Information for Brand Services in foreign countries:

Der ungarische Importeur (Porsche Hungaria GmbH] Gbernimmt fiir dieses Auto eine
spezielle Garantie im 3. und 4. Jahr von dem auf ‘’Adatlap’ angegebenen Datum
der Ubergabe (jedoch héchstens bis zu 200 000 km Laufleistung). Wir bitten Sie
- bevor Sie mit einer Reparatur in dieser Garantie anfangen - Kontakt mit dem
Importeur aufzunehmen: +36 14515-160 oder eszrevetel@porschehungaria.hu.

The Hungarian importer (Porsche Hungaria Trading Company] undertakes a special
guarantee in the 3" and 4t year from the on ’Adatlap’ indicated date of delivery
(but up to a maximum mileage of 200 000 km) for this car. Please contact the
importer before beginning any repair under this guarantee: +36 14515-160 or
eszrevetel@porschehungaria.hu.




A fogyasztot megilleto kotelezo jotallas
feltételei

Az Eladd a mindenkori anyag- és technikai szinvonalnak megfeleléen garantdlja
a gépjarmd minGségét - konstrukcioban és kivitelben - az adott tipusra megadott
technikai paramétereknek megfelelen. A jotdllas kezdé idépontja o termék
fogyaszto részére torténd dtaddsdnak a napja, vagy ha az lizembe helyezést az
adasvételi szerz6dés szerinti Eladd végzi, az izembe helyezés napja. Ha az tizembe
helyezés 6 honapon tul kdvetkezik be, akkor a jotdllasiidé szamitasdnak kezdete
a gépjarmu dtaddsanak napja.

Ajotallas idétartama a fogyasztd részére torténd dtadastol szamitott 3 év.

E hatdridd elmulasztasa -az 1.8. pontban foglalt kivétellel- jogvesztéssel jar.
Ajétallasijegyen a kdtelezd jotallasi id6tsl eltérd (attdl tobbl, 3. fejezetben vallalt
szerzGdéses jotallasiidé és jotallasi feltételek a 3.1.1.9. pont szerinti Szolgaltatd
részér6l az adasvételi szerz6dés hatdlyba lépése utan kotelezéen betartando.

Afogyasztd a meghibdsodast kételes késedelem nélkil bejelenteni, mivel a kézlés
késedelmébdl eredé karért felelds. Jotdllasiigényét az addsvételi szerzédés szerinti
Eladdndl kell elGterjeszteni, mig kijavitds irdnt barmelyik magyarorszdgi SEAT
mdrkaszervizhez fordulhat.

A markaszervizek mindenkori listdja a seat.hu honlapon olvashato.

Ajotdlldsi igény az eredeti jotallasi jeggyel érvényesithetd. A jotalldsbdl eredd
jogokat a gépjarmi tulajdonjoganak dtruhdazdsa esetén az Uj tulajdonos érvényesit-
heti.

Hibds gépjdrm(i esetén a fogyasztd vdlasztdsa szerint dijmentes kijavitast vagy
kicserélést kérhet, kivéve, ha a vdlasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy ha annak
teljesitése az Eladonak mds jotallasiigény teljesitésével dsszehasonlitva ardnytalan
tobbletkoltséget eredményezne. Jelentéktelen hiba miatt cserének nincs helye.

Ha a meghibdsodds a gépjarmi rendeltetésszerl haszndlatdt akaddlyozza, és
a fogyaszté az dtaddstol szamitott 3 munkanapon belll érvényesiti csereigényét,
Eladé kicseréli a jarmivet, feltéve, hogy azonos cserejdrmi rendelkezésre all.

Ajotallas keretében torténd javitds sordn kicserélt darabok az Eladé tulajdondba
kerilnek.

Ha az Elad (illetve a kijeldlt mdrkaszerviz) a kijavitdst vagy a kicserélést nem
vdllalta, illetve e kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy, ha a fogyaszténak
a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fliz6dé érdeke megsz(int, igy a fogyaszto

al ardnyos drleszdllitast igényelhet vagy

b] ahibat az Eladd kdltségére maga kijavithatja vagy mdssal kijavittathatja, illetve
c] eldllhat a szerzédéstél. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A gépjdrm kijavitdsa esetén a jotallds idétartama meghosszabbodik a javitdsra
atadds napjatdl kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyasztd a gépjarmivet

a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem haszndlhatta.




1.9.8.

1.9.9.

Ajotdlldsi igényeket kizarja, ha a hiba a gépjarmi fogyaszto részére tortént dtaddsa
utdn keletkezett okra vezethetd vissza, igy példaul

az el6irt atvizsgaldsokat nem végezteti el a gyartdi eldirdsok szerint, illetve a feltdrt
hibdkat nem javittatjo meg. Az eldirt dtvizsgdlasok koltségei a fogyasztot terhelik;

a gépjarmiibe olyan, nem gyartdi (azaz nem eredeti) alkatrészt szereltek be, amely
vonatkozasdban a fogyasztd nem tudja bemutatni az alkatész elédllitdjatol szdrma-
z6 azon nyilatkozatot, amely szerint a nevezett alkatrész mindségileg az eredeti
alkatrésszel egyenértéki;

a gépjarmavet a gydrto altal nem engedélyezett mddon vdltoztattak meg vagy
afogyaszté a haszndlati eldirdsokat (pl. kezelési itmutatd) nem tartotta be;

a keletkezett hiba természetes kopds vagy az lizemeltetés mddjabdl szarmazo idé
el8tti elhaszndlodas kévetkezménye (pl. izz6, kivéve xenon és LED, biztositék, fék-
betét, féktarcsa, szlir6k,beleértve kipufogdgdz-részecskeszlrd, kuplungszerkezet,
kuplungtdrcsa, bor és szévet tléshuzat, lengéscsillapito, ablaktorlé lapdtok, gyujtd-
ésizzitdgyertya, hosszbordds szij, vezérmdiszij, kipufogddob, kipufogdcss);

a hiba szakszer(tlen kezelésre, karbantartds vagy dpolds hidnydra, talzott igény-

bevételre [pl. versenyen térténd hasznalat), kdzlekedési balesetre, elemi kdrra,
helytelen tdrolasra vezethetd vissza;

afogyasztd nem tesz eleget a karenyhitési kotelezettségének és ezzel tovdbbi
meghibdsoddst okoz;

a Kezelési utmutatéban megadottol eltérs, nem engedélyezett, nem megfelel6 vagy
szennyezett izemanyagot, adalék- vagy kendanyagot, izemi folyadékot hasznal-
nak;

kismértéku, halk hang vagy rezonancia esetére, mely a gépjarm( tzemszer(l
hasznalatdt nem befolydsolja,

a fogyaszto felhivds ellenére sem adott lehetéséget a kijavitdsra.

Ajotallds afogyasztd jogszabdlybdl eredd jogait (pl. kellékszavatossdg, termékszavatossdg)

nem érinti.
Fogyasztd
altal miiko

i jogvita esetén a fogyasztd a varmegyei (févdrosi) kereskedelmi és iparkamardk
dtetett békéltetd testllet eljarasat is kezdeményezheti.

Az addsvételi szerz6dés szerinti Eladé az elektronikus jotalldsi jegy ataddsi format nem
alkalmazza.




A SEAT markagarancia feltételei

A SEAT garancia [tovdbbiakban ,mdrkagarancia”) keretében nyujtott szolgaltatasok
a kovetkezOk:

azon gydrtdskori szerelési- vagy anyaghibdra visszavezethet6 hibdk kijavitdsa,
amelyek az atadéstdl (atadds détuma ld. , Adatlap”] szdmitott 2 éven beliil a gép-
jarm(von fellépnek;

azon gyartdskori szerelési- vagy anyaghibdra visszavezethet6 fényezési hibdk
kijavitdsa, amelyek az dtaddastdl (atadds datumalld. ,Adatlap”) szémitott 3 éven
beliil a gépjarmiivon fellépnek;

a karosszéridn jelentkez, azon gydrtdskori szerelési- vagy anyaghibdra visszavezet-
heté atrozsddsoddasok kijavitasa, amelyek az ataddstdl (atadas datuma ld. ,, Adat-
lap”] szamitott 12 éven beliil a gépjarmiivén fellépnek. A jelen (2.1.3.]) alpontban
megjelolt markagarancia kizdrélag azokra az dtrozsddsoddsokra vonatkozik,
amelyek a karosszérialemezek belsd oldala (iireg) feldl a kiilsé oldala felé keletkez-
nek;

nagyfesziltségu akkumuldtorral rendelkezd BEV'- és PHEV2-gépkocsik esetében

a nagyfeszlltségl akkumuldtor azon gydrtdskori szerelési- vagy anyaghibdra
visszavezethetd hibdinak kijavitdsa, amelyek az ataddstél (Gtadds datumald.

,Adatlap”) szamitott 8 éven beliil, de legfeljebb 160 000 km futdsteljesitményig

a nagyfeszlltségl akkumuldtoron fellépnek. Az akkumuldtor névleges kapacitdsa
rendszertechnikai okbdl meghaladja a nettd akkumuldtor kapacitdst, tovabba
a garanciaidén belil 30 szdzalékos kapacitas csokkenés az alkotoelemek sajdtos-
sagdval fligg dssze, ezért a mdrkagarancia értelmében nem jelent kijavitando
hidnyossagot.
Anagyfesziiltségl akkumuldtorra vonatkozd markagarancia kizdrt, amennyiben
a meghibdasodds vagy a kapacitds-csokkenés az aldbbi okok valamelyikére vezet-
hetd vissza:
a nagyfesziiltségl akkumuldtor a jarmibél eltavolitasra kertl, szakszer(tlendl
kerGl kinyitdsra vagy nem a jarmiihéz kapcsoldddan Gzemeltetik; vagy

ajarmd Gzemeltetésére, kezelésére és gondozdsara vonatkozd eléirdsokat nem
tartottdk be (kiilénds tekintettel a nagyfesziiltségli akkumuldtor tdltésére és
toltési dllapotdra vonatkozd eldirdsokat), amelyek a jarmiihdz mellékelt kezelési
utasitasbol szarmaznak; vagy

a nagyfesziiltségl akkumulator kdzvetlendl nyilt ldnggal érintkezett; vagy

a nagyfesziiltségl akkumuldtort nagynyomdst vagy gézsugaras tisztitéval
tisztitottdk, illetve vizet vagy agressziv folyadékot visznek kdzvetlenil a nagy-
feszliltségl akkumuldtorra.

Afogyasztonak nem mindsiilé mdrkagarancia jogosult esetén ajelen 2.1. alpontban megjelolt
hatarid6k jogvesztok.

! BEV - tisztan elektromos hajtast jarmi
2 PHEV - plug-in hibrid jarmd




2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

A markagarancia kezdete az az idépont, amikor a gépkocsi elészor hasznalatba
vagy lizembe helyezésre kertil, illetve az elsé vésarld a gépjarmiivet az Eladétdl
adasvételi szerz6dés alapjdn atveszi. A legkordbban bekdvetkezd esemény jelenti az
ataddst, és ezt az Eladd jelen tdjékoztatd , Adatlapjan” megfeleléen dokumentdlja.

Ahibdk elhdritdsa a hibds alkatrész kijavitdsaval vagy (Uj, illetve mindségileg egyen-
értéki alkatrészre vald) kicserélésével torténhet. A kicserélt darabok az Eladé tulaj-
dondba kertilnek. Tovabbiigények, mint példdul gépjdrmi csere, eldllds, vagyoni
kdrtérités és sérelemdij, dijmentes cseregépkocsi, egyéb koltségek megtéritése,

a markagarancia alapjén nem érvényesithetéek.

A mdrkagaranciabél szarmazo igények az Eladondl, illetve az Eurépai Gazdasdgi
Térségben és Svajcban taldlhatd vezérképviseletekkel szerz6dott SEAT markaszervi-
zekben érvényesithetéek.

A mdrkagarancia teljesitésének eléfeltétele, hogy az 6sszes karbantartdsi munkat
a gyarto eldirasai szerint elvégezték a gépjarmiivon. A jelen 2.5. alpont teljesilését
a markagarancidra jogosult kételes bizonyitani.

A mdrkagarancia nem terjed ki az idegen felépitmények hidnyossdgaira, az idegen
be- és kiszerelésekre, tovabbd azokra a hibdkra, amelyeket ezek okoztak. Ugyanez
vonatkozik azokra a tartozékokra, amelyeket nem gydrilag szereltek be és/vagy
szallitottak.

A mdrkagarancia alapjdn nem tdmaszthatd igény akkor, ha a hiba az 1.9. alpontban
felsorolt kériilmények valamelyikére vezethetd vissza, azzal, hogy fogyaszto alatt
ajelen alpont esetében a mdrkagarancia jogosultja értendd. Az 1.9. alpontban
megnevezett kizard kériilmények hianydt a mdrkagarancia jogosultja koteles
igazolni.

A markagarancia jogosultja az, aki a gépjarmvet elséként vasarolta az Eladotal,
tovabbd a markagarancia tartama alatt térténd tulajdonosvaltozdas esetén a min-
denkori tulajdonos. A mdrkagarancidra alapitott igény érvényesitésének el6feltétele
az eredeti jotalldsi jegy bemutatdsa.




3.

A Garancials Altaldnos Szerzédési Feltételei

Bevezeto

Hozzd szeretnénk jérulni ahhoz, hogy az dtadastdl (atadds datuma ld. , Adatlap”) szémitott
3.és L. évben (illetve a 200 000 km futdsteljesitmény eléréséig) is gondtalanul élvezhesse
SEAT gépkocsijénak haszndlatdt. Amennyiben gépkocsija meghibdsodott, és On élni kivén

a Garanciak szolgaltatassal, ugy sziveskedjen a gépkocsit egy SEAT mdrkaszervizbe bevinni
és jelen jotdlldsi jegyet, valamint - amennyiben a kordbbi javitasokat és karbantartdsokat nem
SEAT mdrkaszervizben végeztette - a javitdsokrdl és a karbantartdsokrol szold szdmldkat és

a szerviz 3.2.4. alpontban emlitett nyilatkozatdt bemutatni.

3.1

3.1.1.

3110

311.9.

Meghatdrozasok

E szerzodés alkalmazdasaban:

A gépkocsi felszereltsége: A gépkocsi eredeti gyari felszereltségéhez tartozo,
valamint az utélag beépitett olyan alkatrészek, felszerelések, amelyek a Szolgdlta-
totol szarmaznak, és Mdarkaszerviznél keriiltek megvasdrldsra és/vagy beszerelésre
és kiilon megjelolésre kerlltek jelen dokumentum ,, Adatlapjdn”.

Felek: Szolgdltatd és Jogosult egyttesen.

Gyarto: SEAT, S.A. Autovia A2, Km. 585 E-08760 Martorell, Spanyolorszdg
Jogosuilt: Jelen dokumentum ,,Adatlapjan” és a gépjdrma forgalmi engedélyében
tulajdonoskent feltiintetett természetes vagy jogi személy.

Kozvetitd: Az a magyarorszagi markakereskedd és/vagy Mdrkaszerviz, ahol

a Garancial szerz6dést megkototték.

Mdrkaszerviz: A SEAT mdrka felhatalmazott markaszerviz haldzatanak barmely
eurdpai tagjo.

Meghibdsodds: A gépkocsi felszereltségének a gépkocsi gydrtaskori szerelésivagy
anyaghibdjdra visszavezetheté mikodési rendellenessége, mely az lizemszer(l
mikddés helyredllitdsdhoz szlkségessé teszi a javitdst vagy az alkatrész cseréjét.
Min&ségileg egyenérték(i alkatrész: az olyan gyartd dltal készitett poétalkatrész,
amelynél az alkatrész gydrtéja barmikor igazolni tudja, hogy az adott pdtalkatrész
mindsége megfelel a szoban forgd gépjarmi gydri 6sszeszereléséhez jelenleg vagy
kordbban hasznalt elemekének.

Szolgdltatd: Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.

(1139 Budapest, Fay utca 27 telefon: +36 14515160, fax: +36 1451 5161)




3.2. AGaranciak szolgaltatas feltételei

A Szolgaltato Meghibasodas esetén megtériti a gépkocsi felszereltségéhez tartozo

alkatrész javitasanak, illetve cseréjének anyag- és munkadij- kéltségét a 3.3. pont

szerint, az alabbi feltételek egyiittes teljesiilése esetén:

3.21 A gépjdrmivet Szolgdltatd ujként importdlta Magyarorszagra, tovdbbd érvényes
forgalmi engedéllyel és az Elado altal kiallitott Jotallasi jeggyel rendelkezik.

3.2.2. A Jogosult felmutatja jelen, a Garancials érvényességét igazolo Jotallasi jegyet.
3.2.3. A Jogosult a gépkocsi javitasat és a Gydrto dltal eldirt karbantartdsat mindenkor

legkésibb a a gépkocsi kezelési utmutatoja, a gépkocsi digitdlis miszerfali
szerviz-esedékesség kijelzbje vagy a szerviz tajékoztatasa szerint megadott
hatdrnapig vagy futdsteljesitmény eléréséig (az elébb bekdvetkezd feltétel
szerint),

eredeti, vagy igazoltan minéségileg egyenértéki alkatrészekkel,

a Gyarto dltal aktudlisan meghatdrozott szerviz berendezések és technoldgia
felhaszndlasaval végezteti el, tovdbba

a Gydrto altal nyilvanossagra hozott mindségjavito intézkedésekben megjelolt
munkdkat a gépkocsin késlekedés nélkiil végrehajtatja.

3.2.4. Amennyiben a Jogosult a kordbbi javitasokat és karbantartdsokat nem
Méarkaszervizben végeztette, a Jogosult felmutatja

3.2.41.  ajavitasokrdl és karbantartasokrol sz6lo szamldkat és anyagkivételezési jegyeket,

3.2.4.2.  aszerviz dltal kidllitott igazoldlapot a gépkocsin elvégzett karbantartas technologiai
miveleteinek felsoroldsaval, feltéve, hogy a 3.2.4.1. alpontban emlitett szdmla ezt
afelsoroldst nem tartalmazza,

3.2.4.3.  agépjdrmiibe beépitett nem gyartdi (azaz nem eredeti) alkatrészek vonatkozdsa-
ban az alkatész(ek) elddllitojatol szarmazd azon nyilatkozatolkalt, amelylek) szerint
anevezett alkatrész(ek) minéségileg az eredeti alkatrésszel egyenértékii(ek),

3.2.4.4.  aszerviz nyilatkozatat arrdl, hogy a gépkocsi Gydrtd dltal eldirt karbantartdsat
mindenkor a Gyartd dltal aktudlisan meghatdrozott szerviz berendezések felhasz-
naldsdval végezte el, tovabbd a Gyartd dltal nyilvanossagra hozott, és a karban-
tartds elvégzésekor érvényben [évé mindségjavitd akcidkban megjelélt munkalo-
tokat a gépkocsin végrehajtotta.

3.2.5. A Meghibdsodast Mdrkaszerviz haritja el.

3.2.6. Ajarmliakkumuldtor elektromos toltéttségét az izembentartdnak kell biztositania
a gépkocsi kezelési itmutatdjanak vonatkozo elbirdsai szerint. Ha a jérmUvet
2 hétnél hosszabb ideig nem haszndljak, akkor a jarmdakkumuldtor lemeriilhet.
Amennyiben az akkumuldtor a mélykisilés dllapotdba keril, olyan visszaforditha-
tatlan karosodds kovetkezhet be, ami az akkumuldtor idé el6tti tonkremeneteléhez
vezethet, ezért az akkumulator elektromos toltéttségét az lizembentartdnak mindig
biztositania kell. Kiildndsen a Start-Stop (AGM) akkumuldtorok igényelnek specidlis
toltési eljdrast, ezért az akkumuldtor élettartamdanak megérzése érdekében javasol-
juk, hogy tajékoztatasért forduljon bdrmely Mdrkaszervizhez.




3.3. AGaranciak koltségtéritési feltételei

Szolgaltaté a Meghibasodas Markaszervizben elvégeztetett elharitasanak anyag-

és munkadij koltségét a kovetkezdk szerint tériti meg:

331 Akoltségek szamitdsanak alapjdt a Szolgdltatd magyarorszagi Mdrkaszerviz
halézatdban, ajavitas idején érvényes, ajanlott alkatrészarak és munkanormak
(munkaiddk) képezik.

3.3.2. Atérités egy évben a fenti modon szamitott, tényleges koltségeket figyelembe véve
nem haladhatja meg a brutté 2.500.000 forintot. A teljes javitdsi kbltség és a
Garancials dltal téritett 6sszeg kozotti kilonbozet megfizetésének kotelezettsége
Jogosultat terheli.

3.33. A magyarorszagi Garanciak javitasokndl Szolgdltatd kdzvetlenil a Mdrkaszerviznek
fizeti meg a koltségtéritést.

3.3.4. Kulfoldi Mdrkaszervizben torténd javitasndl a javitds koltségét dltaldban a helyszi-
nen ki kell egyenliteni. llyenkor az elézetesen egyeztetett és elfogadott kdltségeket
a Szolgdltatd utdlag tériti meg Jogosultnak. Kiilféldon minden esetben a Szolgalta-
to elézetes hozzdjaruldsa sziikséges a koltségek atvdllaldsahoz. Szolgaltatd jogo-
sult a gépkocsi magyarorszagi Mdarkaszervizbe szdllitasdt kérni utdlagos koltségtéri-
tés nélkilis.

3.35. Ahiba okdnak feltarasat célzd szétszerelés kéltségeit a Garanciak kizardlag akkor
fedezi, ha bebizonyosodik, hogy a jelen szerzédés szerinti Meghibdsodas tortént.
Ellenkezé esetben a felmerld koltségek megtéritése Jogosultat terheli.

A Meghibdsoddssal 6sszefliggésben, a kijavitas anyag- és munkadij kéltségeinek atvallaldsdan
tul, tovabbi igények, mint példdul a gépjdrmd cseréje, eldllds, dijmentes csereauto,
a Garanciak keretében nem érvényesithetdéek.

3.4. Tulajdonosvaltas

A gépjarmi eladdsakor a szolgdltatds tovabbra is zokkenémentesen igénybe vehetd, amennyi-
ben az j tulajdonos az addsvételt kovetden 30 munkanapon belil a kitoltott ,, Tulajdonosvalto-
zds bejelentése” Grlapot a sajdt nevére kidllitott forgalmi engedély mdsolatdval egyiitt dtadja
valamely magyarorszdgi Mdrkaszerviznek. Ennek hianydban a szolgaltatds - az addsvétel
napjdtdl szamitott 30. munkanap utdn - automatikusan megszinik, amennyiben a Jogosult
nem mindsil fogyasztdnak.

3.5. Teriileti hataly

A Garancials szolgdltatds Eurdpa legtdbb orszagdban igénybe vehetd, kivételek ez aldl

a kovetkez6 orszagok: Albdnia, Azerbajdzsan, Fehéroroszorszag, Molddvia, Gruzia, Oroszor-
szdg, Orményorszag, Tordkorszag (dzsiai része), Ukrajna. Kiilféldon tortént meghibdsodds
esetén kérjiik, vegye figyelembe a kiilf6lddn adddé dltaldnos eljdrasbeli kilonbségeket (lasd
3.3.Lalpont].

3.6. Idébelihataly

A Garancial szolgdltatds a jarmi dtaddsatol (Gtaddas datuma: Id. , Adatlap”) szamitott 3. és 4.
évben (a 24-48. hdnap kozott) és maximum 200 000 km futdsteljesitmény eléréséig érvényes.




3.7.

Korlatozasok és kizarasok

A Garanciak nem érvényesithet6 az aldbbi esetekben, illetve nem fedezi a kovetkez6
koltségeket:

371

3.72.

3.73.

3.74.

3.75.

3.76.

3.77.

3.78.

3.79.

3.710.

3.71.

3.712.
3.713.

Ajelen Altalanos Szerzddési Feltételek 3.3.2. alpontjaban rdgzitett értékhatdrokat
meghalado koltségek és karok, tovabbd egyéb koltségek, kovetkezmeényi kdrok és
sérelemdij iranti kdvetelések, mdshonnan megtérild visszatéritések, biztositdsi
események.

Barmely fényezési hibara a mdrkagarancia 2.1.2. alpontja, tovdbbad a nagyfesziilt-
ségl akkumuldtor meghibdsoddsara a mdrkagarancia 2.1.4. és 2.1.4.1. alpontja
szerinti szolgdltatdsi feltételek vonatkoznak.

Ajelen Altalénos Szerz8desi Feltételek 3.2. pontjdban felsorolt kdvetelmények telje-
sitésének hianya. lgy kildndsen a Gydrtd dltal eldirt karbantartdsok és bedllitasok,
tovdbbda mindségjavité akcidk elmulasztasdra, vagy, ha a Meghibdsodds a javitdsok
(pl. téréskar miatt) gyartdi eléirasoknak nem megfeleld alkatrészekkel, nem a Gyar-
to dltal eldirt technologiaval és/vagy szervizberendezésekkel tortént elvégzésére
vezethetd vissza.

Azon alkatrészek és részegységek, tovabbd az azok beépitésébél eredd meghibdso-
ddsok, amelyek nem a gépjarm eredeti tartozékai és nem keriiltek kilon feltiintetés-
re jelen dokumentum Adatlapjénak ,,Garancial szolgdltatdsba bevont - Szolgaltato
dltal forgalmazott és Mdrkaszerviz dltal beszerelt - extrafelszerelések” részében.

A motor tuningoldsara, menettulajdonsdgok modositdsdra hasznalt alkatrészek és
részegységek, tovdbbd az azok beépitésébdl eredd dsszes kozvetlen, vagy elméleti-
leg miszaki kapcsolatba hozhaté meghibdsodds.

Minden, kozuti forgalomban bekovetkezett vagy egyéb balesetbdl kdzvetlenil vagy
kézvetve ered6é meghibasodds.

Jég, jégesd, fanedv, gyanta, maddririlék, tiz, drviz, vihar, villdmesapds, felhdszaka-
das, foldrengés, foldmozgds, fagydskarok, hdbord, terrortamadds, tovébbd minden
egyéb elhdrithatatlan kiilsé eré dltal okozott meghibdsodds.

Lopdssal, rongdldssal, feltoréssel, hatdsdg dltali elszdllittatassal, lefoglaldssal és
egyéb hatdsdgi intézkedéssel kapcsolatos meghibdsodds.

A gépjdrmi Kezelési Gtmutatdjdban megadottdl eltérd hasznalat miatti meghibdso-
ddsok, versenyen vagy kisérleten vald részvétel, tovabbd nem megfeleld vagy
szennyezett lizemanyag, adalék- vagy kenéanyag, tizemi folyadék esetén.
Akovetkezé alkatrészek barmely okbol torténd elhaszndloddsa, cseréje vagy ebbdl
szarmazé kdvetkezménykdra esetén: izzk (kivéve xenon és LED), biztositék, fékbetét,
féktdresa, kuplungtdresa, kuplungszerkezet, levegésziirg, pollenszir, izemanyag-
sz(ir6, kipufogogdz-részecskesz(iré, hosszbordds szij, vezérmUszij, gyujtd- és izzitd-
gyertya, gumiabroncs, lengéscsillapito, bor vagy szdvet lléshuzat.

A szdndékosan vagy sulyos gondatlansaggal okozott meghibdsoddsok.

A szakszerdtlen javitdssal, illetve beavatkozdassal kivaltott meghibdsoddasok.

A kdrenyhitési kotelezettség teljesitésének elmulasztdsabol ered6 tovdbbi meghibd-
soddsok.




3.8.
381.

38.2.

3.83.

3.8.4.

3.8.5.

Egyéb rendelkezések

A Garanciak szolgdltatassal kapcsolatos tovabbi kérdések, esetleges panaszok
tisztazasa érdekében kérjlik, forduljon a magyarorszdgi Markaszervizek valamelyi-
kéhez.

Ajelen Altalanos Szerz8dési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar
jog aziranyadd, kilonos tekintettel a Polgdri Torvénykdnyv rendelkezéseire.

Szerz6d6 felek a szerzédésbdl fakado vitdikat mindenekeldtt békés dton kisérlik meg
rendezni. Ennek eredménytelensége esetén, a jogvita eldontésére a felek alavetik
magukat - a fogyasztdi szerzédések kivételével és jogszabdly egyéb eltérd, eltérést
nem engedd rendelkezése hidnydban; hatdskortdl fliggéen - a Budai Kdzponti
Kerdileti Birdsdg, illetve a Székesfehérvari Torvényszék kizdrolagos illetékességének.

Az ,Adatlapon” és a ,Tulajdonosvaltozds bejelentd lapon” megadott személyes
adatokat az Eladd a szerzédés teljesitése érdekében kezeli, tovabbd karbantartds
vagy javitas esetén a Mobilitdsgarancia, a jétdllds, valamint a hibds teljesités kap-
csan a megilletd jogok érvényesitése érdekében az adatokat az Eladd dtadhatja

a Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.-nek, illetve a gépjarmigyarténak. llyen eset-
ben a Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft., illetve a gépjarmligyartd is a megadott
személyes adatok kezel&jévé valik, ezzel kapcsolatban részletes tajékoztatas
awww.porschehungaria.hu/kapcsolat/adatkezeles linken érhetd el.

A Garancials szolgdltatds Altaldanos Szolgdltatdsi Feltételei megtaldlhatok
aseat.hu honlaponiis.
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datum

sorszam

Tulajdonvaltozast bejelent6 lap - a vevé példanya

az Uj tulajdonos...

neve

cime

telefonszama

email cime

ajdrmdi...

rendszdma

gydrtmanya/tipusa

alvazszama

motorszama

ataddsanak ddtuma**

kilométerora dlldsa addsvételkor

Tudomdsul veszem, hogy a fent megadott személyes adatokat az Eladd a szerzédés teljesitése érdekében kezeli, tovabbd
karbantartds vagy javitdsesetén a Mobilitdsgarancia, a jotallds, valamint a hibds teljesités kapcsdn az engem megilletd jogok
érvényesitése érdekében az adatokat az Eladd dtadhatja a Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.-nek, illetve a gépjarmligydrto-
nak. llyen esetben a Porsche Kereskedelmi Hungaria Kft. illetve a gépjarmigyartd is a megadott személyes adatok kezeljévé
valik, ezzel kapcsolatban részletes tajékoztatds a www.porschehungario.hu/kapesolat/adatkezeles linken érhetd el.

Kijelentem, hogy a Garancialk feltételeit megismertem, tudomdsul vettem és elfogadom.

**|gsd: ,, Adatlap”

az Uj tulajdonos aldirasa






datum

sorszam

Tulajdonvaltozast bejelent6 lap
- a markaszerviz példanya

az Uj tulajdonos...

neve

cime

telefonszama email cime

ajdrmdi...

rendszama gyartmanya/tipusa

alvazszama motorszama

ataddsanak ddtuma** kilométerora dlldsa addsvételkor

Tudomdsul veszem, hogy a fent megadott személyes adatokat az Eladé a szerz8dés teljesitése érdekében kezeli, tovabbd
karbantartds vagy javitdsesetén a Mobilitdsgarancia, a jotallds, valamint a hibds teljesités kapesdn az engem megilletd jogok
érvényesitése érdekében az adatokat az Eladd dtadhatja a Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.-nek, illetve a gépjarmigydrto-
nak. llyen esetben a Porsche Kereskedelmi Hungaria Kft. illetve a gépjarmigyartd is a megadott személyes adatok kezeldjéve
valik, ezzel kapcsolatban részletes tajékoztatds a www.porschehungario.hu/kapcsolat/adatkezeles linken érhetd el.

Kijelentem, hogy a Garancialk feltételeit megismertem, tudomdsul vettem és elfogadom.

**|gsd: ,, Adatlap”

az Uj tulajdonos aldirasa
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